
Порядок предоставления услуги 

 

1. прием и регистрация Заявления и документов, необходимых для 

предоставления Услуги; 

2. формирование и направление межведомственных 

информационных запросов в органы (Организации), участвующие в 

предоставлении Услуги; 

3. рассмотрение документов и принятие решения о подготовке 

результата предоставления Услуги; 

4. принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) 

Услуги и оформление результата предоставления Услуги; 

5. выдача (направление) результата предоставления Услуги 

Заявителю; 

 Каждая административная процедура состоит из 

административных действий. Перечень и содержание административных 

действий, составляющих каждую Административную процедуру, приведены 

в Приложении 8 к Административному регламенту. 

Варианты и порядок предоставления Услуги отдельным категориям 

заявителей, объединенных общими признаками, отсутствуют в связи с 

отсутствием таких категорий заявителей. 

Перечень административных процедур при подаче заявления 

посредством порталов государственных услуг: 

1. Авторизация на порталах государственных услуг с 

подтвержденной учетной записью в ЕСИА; 

2. Формирование и направление Заявления в образовательную 

организацию посредством порталов государственных услуг; 

3. Формирование Заявления осуществляется посредством 

заполнения интерактивной формы на порталах государственных услуг без 

необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме. 

В Заявлении заявитель указывает данные, в соответствии с полями 

интерактивной формы заявления. 

Форматно-логическая проверка сформированного заявления 

осуществляется после заполнения заявителем каждого из полей электронной 

формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля 

электронной формы заявления Заявитель уведомляется о характере 

выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного 

сообщения непосредственно в электронной форме заявления. 

При формировании Заявления заявителю обеспечивается: 

- заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода 

сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и 

сведений, опубликованных на порталах государственных услуг, в части, 

касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 

- возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 

формы Заявления без потери ранее введенной информации; 

- возможность доступа заявителя на порталах государственных услуг к 



ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также 

частично сформированных заявлений - в течение не менее 3 месяцев. 

 

Прием и регистрация Заявления Уполномоченным органом. 

Уполномоченный орган обеспечивает в срок не позднее 3 рабочих дней 

с момента подачи заявления на портал государственных услуг: 

- прием Заявления и направление заявителю электронного уведомления 

о поступлении Заявления; 

- регистрацию Заявления и направление заявителю уведомления о 

регистрации Заявления (не зависимо от времени регистрация Заявления 

Уполномоченным органом или Организацией, временем подачи заявления 

является время регистрации заявления на портал государственных услуг). 

Также Заявления, поступившие через портал государственных услуг 

подлежат регистрации в журнале реестра регистрации заявлений 

Организации. 

 После рассмотрения заявления в личный кабинет заявителя 

направляется одно из следующих уведомлений: 

Уведомление о мотивированном отказе в приеме Заявления в 

соответствии с положениями, установленными Административным 

регламентом; 

Уведомление о необходимости предоставления оригиналов документов 

в Организацию с указанием срока предоставления. 

 После предоставления оригиналов документов в Организацию 

заявителю в личный кабинет направляется информация о том, что документы 

находятся на проверке Организацией. 

 При издании распорядительного акта о приеме на обучение в 

образовательные Организации в Личный кабинет заявителя на портале 

государственных услуг направляется одно из следующих уведомлений: 

Уведомление о приеме на обучение в Организацию с указанием 

реквизитов распорядительного акта; 

Уведомление об отказе в предоставлении Услуги в соответствии с 

пунктом 14.1 Административного регламента. 

 Получение информации о ходе рассмотрения Заявления и о 

результате предоставления государственной услуги производится в личном 

кабинете на портале государственных услуг при условии авторизации. 

Заявитель имеет возможность отслеживать статус электронного 

Заявления, а также информацию о дальнейших действиях в Личном кабинете 

на портале государственных услуг в любое время. 

 Оценка качества предоставления государственной услуги 

осуществляется в соответствии с Правилами оценки гражданами 

эффективности деятельности руководителей территориальных органов 

федеральных органов исполнительной власти (их структурных 

подразделений) с учетом качества предоставления ими государственных 

услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для 

принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими 



руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными 

постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. 

№ 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей 

территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их 

структурных подразделений) и территориальных органов государственных 

внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества 

предоставления государственных услуг, руководителей 

многофункциональных центров предоставления государственных и 

муниципальных услуг с учетом качества Организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов 

указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном 

прекращении исполнения соответствующими руководителями своих 

должностных обязанностей». 

 Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на 

решения, действия или бездействие Уполномоченного органа, должностного 

лица Уполномоченного органа в соответствии со статьей 11.2 Федерального 

закона   № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства 

Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федеральной 

государственной информационной системе, обеспечивающей процесс 

досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), 

совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг». 
 


